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Uputstvo za koriséenje
listinga za fiksnu telefoniju

s Prijavljivanje na portal i aktiviranje korisnickog naloga

Na stranici http://mojfiksni.orion.rs unesite Vase pristupne podatke i lozinku kako biste pristupili listingu.

Ukoliko ste zaboravili svoju lozinku ili Zelite da aktivirate servis, potrebno je da kliknete na naznaceni link. Tada ce se
otvoriti stranica sa formom gde je potrebno uneti:

a) JBMG ili PIB u zavisnosti da li uslugu koristite kao fizicko
ili pravno lice;

b) Broj telefonskog prikljucka;

c) Broj mobilnog telefona u formatu 06x123456;

Unesite VasSe pristupne podatke Unesite podatke
Konsnicko ime |
JMBG/PIE
Lozinka

Broj telefonskog prikljudka 010 =

Bro| mobilnog telefona

Ako ste zaboravili korisnicko ime ili lozinku Kiknite gvde.

Ukaliko niste sigurnl kofi su Vasi pristupni podaci pozovite Call centar -
011-4100-100 )

NAPOMENA: Ukoliko ne uspevate da se ulogujete na Vas listing nalog sa korisnickim imenom, pokusajte sa unosom broja Vaseg
fiksnog telefona (Primer unosa: 381114100100).

s Pregled usluga

Kada pristupite svom korisnickom nalogu pojavice se listing poziva za tekuéi mesec za broj telefona koji koristite (s/ika
br.3). Kako bi pregled listinga bio dostupan, potrebno je da kliknete na dugme ,Prikazi". Ukoliko podaci za tekuci
mesec nisu kompletni, pojavice se obavestenje koje ukazuje da podataka nema. Korisniku ¢e u napomeni stajati
obavestenje o statusu racuna za tekuéi mesec. Dugme ,Logout" sluZi za odjavljivanje sa profila (listinga).

Onama | Obavedtenja | Uplatna mesta | PodrSka | Mapa sajfta | e-Raun

ORION

telekom

Fiksna telefonija

PDF listinzi Listing za tekudi mesec Zabrana poziva Preusmeravanje Limiti Promena lozinke

Listing poziva za tekuci mesec za korisnika 3811141

* Napomena: podaci za tekuéi mesec nisu kompletni.

office@oriontelekom.rs

0114 100 100

NAPOMENA: U napomeni Ce biti prikazane dodatne informacije o podacima za listing.

Orion telekom Tim, Gandijeva 76a, Novi Beograd, Republika Srbija, tel: +381 11 4100 100, office@oriontelekom.rs, www.oriontelekom.rs 2



Uputstvo za koriséenje

listinga za fiksnu telefoniju

U glavhom meniju prozora bi¢e dostupne kartice na kojima je moguce izvrSiti podeSavanja ili preuzeti odredene
podatke:

. PDF Listinzi

«  Listing za tekuéi mesec

e  Zabrana poziva

. Preusmeravanje

. Limiti

. Promena lozinke

PDF Listinzi

Na kartici PDF Listinzi moZete videti tabelu dostupnih listinga po mesecima. Klikom na dugme ,Preuzmi* iste podatke
moZete snimiti u .pdf formatu na Vas racunar.

ORION

telekom

Onama Obavestenja | Uplatna mesta | Podrika | Mapa sajta | e-Raun

Fiksna telefonija

PDF listinzi Listing za tekuci mesec Zabrana poziva Preusmeravanje Limiti Promena lozinke

PDF listizi za korisnika 3811141

Godina

A: april 2013

2 febrar 2013

3. januar 2013

* Napomena: podaci mogu biti naknadne usaalaZeni ili promenjeni.

office@oriontelekom.rs

0114 100 100

NAPOMENA: Podaci mogu biti naknadno usaglaseni ili postavljeni.

Listing za tekuci mesec
Na kartici Listing za tekuéi mesec moZete videti specifikaciju:

«  Vremena poziva (datum i vreme kada je poziv upucen)

«  Biranog broja (broj telefona s kojim je veza uspostavljena)
«  Cene poziva po minuti

« Trajanja poziva (vreme trajanja poziva)

«  Ukupne cene poziva

Ukoliko podaci za listing nisu kreirani dobicete sistemsko obavestenje da nema podataka.
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Uputstvo za koriséenje

listinga za fiksnu telefoniju

O nama @ Obavestenja | Uplatna mesta | Podrika = Mapasajta | e-Racun

ORION

telekom

Fiksna telefonija

PDF listinzi Listing za tekudi mesec Zabrana poziva Preusmeravanje Limiti Fromena lozinke

Listing poziva za tekudi mesec za korisnika 3811141

* Napomena: podaci za tekudi mesec nisu kompletni

office@oriontelekom.rs

0114100 100

Zabrana poziva

Kartica Zabrana poziva sluzi za podeSavanje odlaznih poziva na Vasem telefonu (slika br.6). Potrebno je da
odaberete broj svog fiksnog telefona i da kliknete na dugme “Prikazi”.

U nastavku ce se pojaviti ponudena pravila za zabranu poziva (slika br.7):
«  Iskljucenje nule (popunite checkbox, zatim kliknete “Potvrdi”);

«  Blokiraj pozive ka mobilnim mrezama (Iz padajuceg menija izaberete broj mobilne mreZe, zatim kliknete na
“Dodaj");

»  Blokiraj medugradske pozive (Iz padaju¢eg menija izaberete pozivni broj grada, zatim kliknete na “Dodaj”
kako biste kreirali zabranu poziva prema brojevima iz te medugradske grupe)

«  Dodaj zabranu poziva (Koristimo kada sami Zelimo da ograni¢imo pozive prema odredenim brojevima ili
prema opsegu brojeva. Brojeve unosimo u formatu: pozivni broj drzave + pozivni broj grada/mreze + broj
fiksnog telefona npr. 381114100100.)

ORION

telekom

Fiksna telefonija

PDF listinzi Listing za tekudi mesec Zabrana poziva

Zabrana odlaznih poziva

Odaberite broj telefona: 3811141 - m
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Uputstvo za koriséenje
listinga za fiksnu telefoniju

Polje Aktivne Zabrane prikazuje listu pravila koje ste kreirali za svoj nalog. Polje Zstorija prikazuje informacije o ranije
kreiranim pravilima.

Zabrana odlaznih poziva

Daaverite broj teleTona 3811141 - I

U nastavky modele zabrall [adno od poaudenih pravila 23 Zabaanuy pocivania il kreira® sopshiveno pravio
skt Nl

hiknim mrefama - — Ddabente — - m

ke pOZiv = Didaberte

Blakira) pozive i

Blokira] med

Dioda; rabranu podva za

51114400100}
23 definizanjs prai Zele konstitl sledede &
- i) i g citars

7 -zamanjuje tatno |edn ciru

Primert:

rate pozwe ka mireine g

rats pozive ka Vijetnama, dov

Ukolik

Uikolik: * (B4 j& pazni tiroj 3 Vigetnam)
Aktivne zabrane
Hema postadenih zabrana

Istorija

o

39160 ma ukinig

NAPOMENA: Ukoliko koristite samo jedan broj telefona, iz padajuceg menija necete moci da birate drugi broj. Dovoljno je samo
da kliknete na dugme ,,PrikaZi“. Na samom portalu prikazani su primeri za kreiranje pravila.

Preusmeravanje

Kartica Preusmeravanje sluzi za preusmeravanje dolaznih poziva ka VaSem fiksnom telefonu. Kao i kod zabrane
poziva, potrebno je da odaberete broj fiksnog telefona, zatim kliknete na dugme ,Prikazi®. Pojavice se polje u koje je
potrebno definisati broj na koji ¢e dolazni pozivi biti preusmereni. Broj na koji ¢e pozivi biti preusmereni unosimo u
formatu: pozivni broj drZave + pozivni broj grada/mreZe + broj fiksnog telefona (npr. 381114100100).

ORION

telekom

Fiksna relefonija

POF listinzl Listing za tekudl mesec Zabrana POZiva Prejsmeravanje

Preusmeravanje poziva

Odaberite broj lelefons: - 3811141 - m
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Uputstvo za koriséenje
listinga za fiksnu telefoniju

Kada unesemo broj telefona potrebno je da kliknemo na dugme ,Dodaj". Pojavice se obaveStenje o izvrSenom

preusmeren;ju.

ORION

telekom

Fiksna telefonija

Listing za tekudi mesec Zahrana poxiva

PDF listinzi

Preusmer dvarnje poziva
Odaberia broj telafena 3811141 - Pritcali
Preusmeravanje paziva nije pastajenc

Kako bismo uklonili preusmerenje kliknemo na dugme ,Prikazi", nakon ¢ega ¢emo dobiti informacije o broju telefona
na koji su pozivi preusmereni, zatim kliknemo na dugme ,,Ukloni*.

Preusmeravanje poziva
Odaberite broj telefona; 3811141 - m

Postavljeno je preusmeravanje poziva na broj +38164

NAPOMENA: Preusmeravanje poziva se naplacuje po vaZecem cenovniku odlaznih poziva ka izabranoj destinaciji i moguce je bez

obzira da li ste zabranili pozive ka toj destinaciji.
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Uputstvo za koriséenje

listinga za fiksnu telefoniju

Limiti
Kartica Limiti sluZi za definisanje ogranicenja potrosnje. Ovde moZete definisati do kojeg novcanog iznosa ¢ete moci
da vrsite pozivanje kada potroSite besplatne minute. Da biste definisali zastitni limit, potrebno je da iz padajuceg

menija izaberete broj svog telefona i kliknete na dugme ,Prikaz". Dobicete obavesStenje o trenutno postavljenom
limitu.

Zastitni limit
Odaberite broj telefona; 3811141 - m

Zagtitni limit je postavijen na 10.000,00 dinara.

Novi zaZtitni limit [ Promeni |

U polje ,Novi zastitni limit" unosite novo ogranicenje (npr. 1500), zatim kliknete na dugme ,Promeni". Pojavice se
obavestenje o novom uspesno definisanom limitu na 1.500,00 dinara.

Zastitni limit
Odaberite broj telefona: 3811141 - m

Zaégtitni limit je postavijen na 1.500,00 dinara.
Novi za&titni limit: 1500 [ Promeni |

Postavijen je novi zastitni limit.

NAPOMENA: Sistemski definisan limit je 10 000,00 dinara (bez PDV-a) za pravna i fizicka lica. Limit je moguce smanjiti. Uz
poseban zahtev klijenti mogu traZiti povecanje limita preko 10 000,00 dinara.

Ukoliko koristite samo jedan broj telefona, iz padajuceg menija necete moci da birate drugi broj. Dovoljno je samo da kliknete na
dugme ,PrikaZi”.
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Uputstvo za koriséenje
listinga za fiksnu telefoniju

Promena lozinke

Kartica promena lozinke sluZi za izmenu pristupne Sifre za Vas listing nalog.

U polje , Trenutna lozinka" unosite aktuelnu Sifru. U polje ,Nova lozinka" unosite Zeljenu Sifru, zatim je istu potrebno
uneti i u polje ,Ponovite novu lozinku®.

Nakon unetih parametara kliknete na dugme ,,Potvrdi®. Pojavice se obavestenje da je lozinka uspesno promenjena.

PDF listinzi Listing za tekuéi mesec Zabrana poziva Preusmeravanje Limiti Promena lozinke

Promena Lozinke za korisnika 3811141
Trenutna lozinka
Mova lozinka

Fonovite novu lozinku

office@oriontelekom.rs

0114 100 100

Orion telekom Tim, Gandijeva 76a, Novi Beograd, Republika Srbija, tel: +381 11 4100 100, office@oriontelekom.rs, www.oriontelekom.rs 8



