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UGOVOR O PRUZANJU ELEKTRONSKIH KOMUNIKACIONIH USLUGA

zakljuCen dana DD.MM.YYYY. godine izmedu ugovornih strana:

I IME | PREZIME (POSLOVNO IME), ULICA, br. X, br. stana Y, MESTO, OPSTINA, mati¢ni broj (JMBG)
1111111111111 PIB 111111111, koga zastupa IME I PREZIME, FUNKCIJA, mati¢ni broj 1111111111111

11 lokacija koriséenja usluge: [] kao pod | [J ULICA, br. X, br. stana Y, MESTO, OPSTINA

111 kontakt podaci: [] kaopod| [J kaopod Il [J ADRESA,br. ,br.stana ___, MESTO, OPSTINA, kontakt
telefon , imejl (dalje u tekstu: korisnik)
ORION TELEKOM d.o.0. Beograd, Naselje Zemun Polje Mala pruga broj 8, Zemug i broj 17309013,
PIB 100066385, koga zastupa Slobodan Dinovi¢, direktor (dalje u tekstu: operator/Qg

1. Ovim ugovorom operator se obavezuje da korisniku pruza usluge iz 0sna
OPIS USLUGA, NAZIV PAKETA,
OPIS USLUGA, NAZIV PAKETA,
kao i doplatnog paketa
NAZIV PAKETA,

NAZIV PAKETA,
na ugovorenoj lokaciji, uz naknadu.

2. Radi koris¢enja ugovorenih usluga korisniku moze bl dode ja ¢ avedena u reversu /
radnom nalogu

3. Radi koris¢enja ugovorenih usluga korisniku se do Ci i metri: [X] korisnicko ime:
USERNAME, [X adresa elektronske poste: USERN ion. onski broj (samo ukoliko je
ugovorena telefonska usluga), koji ¢e bitj okumentu, ukoliko se korisniku

ne izdaje oprema.
4. Ugovor se zaklju¢uje [] na neodreodr
meseci od datuma zakljucenja,
propisima. Ukoliko korisnik ne o
roku predvidenom opstim uslovima

dredefo vreme (minimalni period) od BROJ
viden opstim uslovima operatora i vaze¢im
edeno vreme pre isteka njegovog trajanja, u
cc se da se saglasio da ugovor bude produzen na novi

ne usluge (postpejd). Fiksna mesecna naknada (pretplata) za
dinara (sa PDV-om) i na istu se odobrava popust od _ % u prvih
RDV/-0m), i nakon toga popust od _ % za preostalih __ meseci, do isteka

aWdabrani doplatni paket usluga O unapred (pripejd) [J nakon
postpejd) placa Provajderu mese¢nu naknadu u iznosu od dinara (sa PDV-om) , i

obrava popust od __ % u prvih ___ meseci ( rsd sa PDV-om), i nakon toga popust od

. pjuod _ meseci ( rsd sa PDV-om) do isteka trajanja minimalne ugovorne obaveze.
Navedeni ¥ ti se odobravaju korisniku isklju¢ivo pod uslovom pod uslovom minimalnog trajanja
pretplatnickod@@ovora u skladu sa ¢lanom 4 Ugovora.. Odobreni popust se ne obracunava na naknadu za
realizovan saobracaj, dodatne usluge, niti na ostale primenjive naknade u vezi sa kori§¢enjem ugovorene
usluge.

6. Naknada za uspostavu (prikljucenje) usluge iznosi dinara. Korisnik se obavezuje da ovu
naknadu plati [J jednokratno [J u 3 rate [J u 6 rata [J Korisnik je osloboden naknade pod uslovom
minimalnog trajanja pretplatni¢kog ugovora, kao i u sluc¢aju obnove pretplatnickog ugovora nakon isteka
minimalnog trajanja za usluge na istim tehnologijama.

Korisnik se ne oslobada obaveze placanja ove naknade u sluc¢aju da podnese zahtev za raskid ovog ugovora u
roku od 14 dana od dana njegovog zakljucenja, odnosno uspostave (prikljucenja) usluge.




10.

11.

12.

13.

Prilozi: X Opsti uslovi operatora pruzaoca usluge; Pos
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Obracun, fakturisanje i naplata naknada u vezi sa pruzanjem ugovorene usluge vrsice se pocev od uspostave
i poCetka pruzanja usluga.

Ukoliko je jednim ugovorom ugovoreno pruzanje viSe vrsta usluga, smatra se da je ugovoren bundle
(kombinovani) paket usluga.

Aktuelne informacije o svim primenjivim naknadama, tarifama, troskovima i nacinima plac¢anja sadrzane su
u cenovniku usluga, €iji izvod ¢ini sastavni deo ugovora. Korisnik prihvatanjem ovog ugovora potvrduje da
je unapred upoznat i saglasan sa cenovnikom usluga. Eventualne dodatne troskove u vezi sa izabranim
nacinom pla¢anja snosi korisnik.

Korisnik prihvatanjem ovog ugovora potvrduje da je prethodno upoznat i saglasan sa svim njegovim

odredbama, kao i sa odredbama dokumenata koji predstavljaju njegov prilog, a koje jeLcilju predugovornog

informisanja pro¢itao pre zakljucenja ovog ugovora i koji su mu predati od strane g uzaoca usluge
Korisnik prihvatanjem ovog ugovora takode potvrduje da je prethodno upoznat im odredbama
Pravilnika o postupanju operatora u sluc¢aju prigovora, Pravilnika o obradi ti i ostvarenim
elektronskim komunikacijama korisnika, kao i instrukcijama za instalaciji eu
cilju predugovornog informisanja procitao pre zakljucenja ovog ugov@ra. Sv 0 su
dostupni na prodajnim mestima i WEB stranici operatora, kao i na

Ugovor stupa na snagu danom njegovog zakljucenja. Izuzetno, je telefonske usluge
i podnet zahtev za prenos broja, u pogledu stupanja ugovor glbe opstih uslova
operatora, koje detaljno reguliSu navedenu situaciju.

U slucaju spora izmedu operatora i korisnika, koji ne j i na kojim se regulise

za$tita potroSaca, ugovara se mesna nadleznost sud >
nadleznost ¢e biti odredena u skladu sa Zakonom o i njivim propisima.

sluga [ Internet servisa []
distribucije medijskih sadrzaja (I ing+ aplikacije [ lzvod iz
cenovnika; [XI Obavestenje o ob k kanala; [ Odustanak od ugovora
zakljuCenog na daljinu / van pgslovni ; [ PUKKT -Posebni uslovi za kombinovano
osiguranje; [ 1 UNIQA-p
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